
SPORTELLO
ASCOLTO 

ANTIVIOLENZAL’accesso allo

Sportello Ascolto

Antiviolenza avviene

esclusivamente

tramite

appuntamento

tel.  334.9139936saav@comune.francavil la.ch.it

Lo Sportello di  Ascolto
Antiviolenza r isponde

esclusivamente a
r ichieste di  informazioni ,
or ientamento e sostegno

in s ituazione di  disagio
all ' interno di  una

relazione.
Per le s ituazioni  di

emergenza e urgenza,
che r ichiedono un pronto
intervento e una messa in

sicurezza tempestiva,  s i
r imanda al  numero verde

1522.

lunedì-giovedì14:00-16:30
presso i l  Centro per laFamiglia di  Francavil laal  Mare (CH) via Porta Ripa angolovia Sant'Elena

Ambito Sociale n. 9 Val di Foro

Per le emergenze e le urgenze, secondo la
L. 69/2019 e il D.L. 93/2013, chiamare il

1522

COMUNE DI
FRANCAVILLA
AL MARE ECAD N. 9



Lo Sportello di  Ascolto
Antiviolenza 
"Val  di  Foro"  vuole essere
uno strumento di
informazione,  formazione e
intervento r ivolto al le v i t t ime
di  v iolenza.  

S i  t ratta di  uno spazio s icuro
e r iservato dedicato al le
donne v i t t ime di  v iolenza.

Offre ascolto,  sostegno e
or ientamento gratui t i ,
garantendo anonimato  e
r ispetto del le scelte di
c iascuna.

Come funziona
La procedura prevede un
primo contatto telefonico
per offr i re ascolto del la
domanda,  valutare i l  grado di
r ischio,  fornire informazioni  e
concordare un pr imo
appuntamento in sede,  per
un col loquio di
approfondimento.

Nel  corso del  primo
colloquio  v iene approfondita
l ’ indagine s i tuazionale,
valutate le r isorse del la
donna e avviato un percorso
personalizzato ,  secondo le
necessi tà del  caso.

Di cosa s i  tratta

Gestito da un’équipe tutta
al  femminile ,  promuove la
prevenzione e i l  contrasto a
ogni  forma di  abuso -  f is ico,
psicologico,  economico o
sessuale -  tutelando
l ’ integrità e la  salute di
donne e minori .


